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UCHWALA NR ....coormvrirnnens
RADY MIEJSKIEJ BIELAWY
Z dnia i 2022 r

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ OPS w Bielawie.

Na podstawie art.18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 559
z pézn. zm. ), art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U.
z 2021 r. poz. 735 z pézn. zm.) na wniosek Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji, Rada Miejska Bielawy uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ skarge na dziatalno$é¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielawie za bezzasadng.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej Bielawy zobowigzujgc do
powiadomienia skarzacej o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Pismem z dnia 29 lipca 2022 r. Wojewoda Dolnoslaski na podstawie art. 231 Kpa przekazat do rozpatrzenia
przez Rade Miejska Bielawy skarge Pani M.S. na dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielawie
Zarzucajac ,Hutrudnianie w korzystaniu Z pomocy ze Srodkow OPS
w Bielawie, oraz wspieranie lokalnego alkoholizmu™’.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Bielawie 08 sierpnia 2022 r. przekazal skarge do Komisji Skarg,
Whioskéw i Petycji w celu jej zbadania, wypracowania opinii i przygotowania projektu uchwaty rozstrzygajacej
zasadno$¢ skargi.

Na podstawie przepisu art. 229 pkt 3 ustawy — Kodeks postgpowania administracyjnego rada gminy jest
kompetentna do rozpatrywania skarg na dziatalnos¢ kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych.
Zgodnie z art. 227 kodeksu, przedmiotem skargi moze by¢ zaniedbanie lub nienalezyte wykonanie zadaf przez
wlasciwe organy, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne
zatatwienie spraw.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 18 sierpnia 2022 r. zapoznata si¢ ze skarga,
wystuchata  stron¢  skarzaca iprzyjela wyjasnienia Dyrektor Osrodka Pomocy  Spotecznej
w Bielawie (pisemne wyjasnienia zostaty ztozone do komisji 16 sierpnia 2022 r.) a na posiedzeniu 24 sierpnia
wypracowala i przyjeta opinie dotyczaca powyzszej skargi.

Skarzaca podtrzymala swoje zarzuty dotyczace utrudniania jej z korzystania z pomocy ze $rodkéw OPS
w Bielawie. Pani M.S. zgodnie z informacja zawarta w wiadomosci e-mail z 04 lipca 2022 r. przestang do OPS
w Bielawie wdniu 06 lipca wrzucita do skrzynki pocztowej OPS w Bielawie wniosek o pomoc wraz
z o$wiadczeniem majatkowym. We wniosku wniosta o przyznanie zasitku okresowego za lipiec 2022 r. oraz
celowego na lipiec 2022 r. na dozywianie, zakup srodkéw higieny, srodkéw chemicznych, zakup szortow
damskich. Powyzszy wniosek nie zawieral podpisu. Skarzaca zostata wezwana pismem z dnia 08 lipca 2022 r.
do usunigcia braku formalnego wniosku tj. podpisu, zgodnie zart. 64 §2 kpa pismo zostatlo prawidtowo
dostarczone i odebrane przez skarzaca w dniu 14 lipca 2022 r. W tym samym dniu podpisany kolejny wniosek
zostal wrzucony do skrzynki pocztowej OPS w Bielawie. Termin wszczgcia postgpowania administracyjnego
nalezy liczyé¢ od dnia ztozenia wniosku pozbawionego brakéw formalnych, a wigc od 14 lipca 2022 r. Zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy iPolityki Spotecznej oraz na podstawie ustawy o pomocy
spolecznej, po zlozeniu wniosku pracownik socjalny przeprowadza wywiad Srodowiskowy w terminie
nieprzekraczajacym 14 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci
o koniecznosci jego przeprowadzenia. W przypadku skarzacej wywiad zostal przeprowadzony
w dniu 28 lipca 2022 r. Z pisemnych i ustnych wyjasnien Dyrektor OPS wynika, ze wczesniej tj. 20 lipca i 26
lipca pracownik nie zastal skarzacej w domu. Ostatecznie po przeprowadzonym wywiadzie srodowiskowym
wniosek o przyznanie pomocy zostal rozpatrzony pozytywnie idecyzjag nr OPS.DP1.5100.9.2022.1W.1264
z dnia 29 lipca 2022 1. pomoc w formie zasitku okresowego
z  powodu bezrobocia od 01 lipca  2022r. do 31lipca 2022, oraz  decyzja
nr OPS.DPI.5100.9.2022.1W.1263 pomoc w formie zasitkéw celowych zostala udzielona. Powyzej
przedstawione  fakty $wiadcza o terminowym zatatwieniu wniosku skarzacej izachowania procedur
postepowania w zakresie uzyskania pomocy z OPS w Bielawie przez skarzgca.

W skardze Pani M.S. zarzuca OPS w Bielawie ,,wspieranie lokalnego alkoholizmu” poprzez udzielanie
pomocy pijakom na zakup alkoholu np. Panu K.R. Z pisemnych i ustnych wyjasnien ztozonych komisji przez
Dyrektor OPS w Bielawie jednoznacznie wynika, ze podany jako przyktad Pan K.R. nie korzysta z pomocy
spotecznej udzielanej przez OPS w Bielawie.
Z wyjasniefi ztozonych przez dyrektor OPS wynika, ze ustawodawca jako jedna z przestanek udzielania
pomocy spolecznej rodzinom podat powdd ,.alkoholizm”, wigc OPS nie ma podstaw nie udzielenia pomocy
osobom naduzywajgcym alkoholu, jednak w praktyce ogranicza jej przyznanie do swiadczenia niepienigznego
np. pomocy rzeczowej czy positku.

Wobec zaistnialego stanu faktycznego Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji uznala skarge¢ za bezzasadng
i wnosi o podjecie przez Rade Miejska Bielawy stosownej uchwaly.
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